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・審査が完了すると手数料支払い待ちの状態となります。
発給申請時に選択した決済方法により、手数料を支
払います。
手数料の支払い後、証明書の印刷が可能になります。
①クレジットカードでの決済を希望する場合は、
メインメニューの「クレジット決済」選択してください。

１）決済案件の選択

・手数料の支払い待ちの案件（審査が完了し、状態が
「承認」）が一覧表示されます。
②クレジットカード決済を行う証明書を「カートに追加」または
「全てカートに追加」で選択してください。
③「カートに進む」をクリックします。

①
②

③

※オンライン申請の決済方法は、クレジットorクーポン決済です。（クーポン決済はp6~）
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・前画面で選んだ証明書の一覧と、手数料の決済金額合計が表示されます。
・申請する内容を確認後、「決済する（〇件分）」をクリック。
・「カートから削除」または「全てカートから削除」をクリックすると、 前画面の申請一覧に表示が戻ります。

２）決済案件の確認、支払額の確認

※クレジット決済後の返金には応じられませんので
ご注意ください。

※決済サイトにて５分以内に決済を完了してください。

※左図の例では、1,100円の証明書２件を選択し、
合計2,200円分のクレジット決済を行っています。

※金額は一例です
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①お支払い方法、カード番号、カード有効期間、カード名義人を入力して、「決定」ボタンをクリックしてください。
②金額を確認し、「決定」ボタンを押します。
③決済完了するとクレジット決済する申請の選択画面に戻ります。

３）決済サイトでの手続き

③

②

①



1.クレジットカード決済

4

４）エラー対応、決済完了の確認

・「進む」をクリックすると、証明書印刷画面に戻り、
証明書の印刷が可能になります。

状態は「交付済」です

【注意事項】
・決済の途中で画面を閉じてしまった場合やエラーが発生した場合は、
決済を行った対象案件の状態をご確認ください。
状態が「承認」から「交付済」に変更されていれば、正常に決済が完了しています。
・クレジットカードはオンライン発給のみの対応となります。
窓口での発給においては対応していません。

※決済サイトにて５分超えると「エラーが発生しました」と
メッセージが出て決済画面に進めなくなります。
「決済をやめる」をクリックすると、申請一覧画面に戻ります。
再度、クレジットカード決済をする証明書を選択して、
決済を完了してください。
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・クレジット決済完了後は、クレジット利用明細の出力が可能になります。
①メニューの「クレジット利用明細」を選択します。
②決済を行った年月を選択し、表示をクリックします。
③証明書毎に明細が一覧表示されますので、印刷をクリックして利用明細
を表示します。

５）利用明細の出力

イメージ

※クレジットカード利用明細は、決済を行った本人の
IDでのみ閲覧・印刷できます。

（例：決済を行ったサブIDの利用明細は
サブIDのみ閲覧・印刷可）

①

②

③
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①クーポンの購入は、メインメニューの「クーポン購入」から行います。
②画面内の注意事項をご確認いただき、「同意して続ける」をクリックします。

※会員は1枚1,210円、または30枚35,090円（額面36,300円）単位、非会員は1枚3,630円単位で購入可能です。

１）クーポンの購入

会員 非会員

申請者貿易登録 無料 16,500円

代行業者貿易登録 無料

発給申請 1件1,210円 1件3,630円

クーポン
1枚1,210円/
30枚35,090円

（額面36,300円）
1枚3,630円

①

②

オンライン申請利用料

※利用料は2026年4月1日より上記に改定されました。
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・クーポン購入数を入力して「購入ボタン」をクリックします。

・銀行振込とクレジット決済のうち、当該申請者が利用可能な決済手段が表示されます。
・申請者毎の利用可能な決済手段は、商工会議所のユーザーIDでログインし、
「企業検索」→「業態内容」→「商工会議所管理項目」から確認することができます。

※同一企業内の同時購入不可
同一企業内の複数ユーザーＩＤで同時に購入
手続きを進めることはできません。
別のユーザーが購入手続き中の場合、購入完了
（＝クーポン発行）するか手続きキャンセルしない
と新規に購入を行うことはできません。

〇サブＩＤでの購入可
サブＩＤでもクーポンを購入することができます。
購入したクーポンは、サブＩＤ発行者が所属する
企業（貿易登録番号）に対して付与されます。

１）クーポンの購入
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＜銀行振込の場合＞（続きはp9）
①購入画面にて「銀行振込にて購入」をクリックします。
②注意事項を確認後、「購入確定」をクリックします。

２）決済方法の選択

＜クレジット支払の場合＞（続きはp11）
①購入画面にて「クレジットカードにて購入」をクリックします。
②注意事項を確認後、「購入確定」をクリックします。

① ①

②
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・画面に表示されている口座に代金をお振込みください。振込先口座等はメールでも通知します。
・請求書は発行されません。振込依頼書（PDF）をご利用ください。

３）銀行振込

イメージ
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・振込完了後、入金はシステムによる自動確認となります。購入者がクーポン発行を急いでいる場合などは、
手動確認を行うこともできます（下図）。「手動で決済状況を確認する」を押すと、システムが入金有無の
確認を行い、入金があれば、クーポンが即時発行されます。

〇クーポン発行のタイミング
・自動確認の場合：
システムが毎日夜間に入金確認し、翌営業日
にクーポン発行。
・手動確認の場合：
クーポン履歴画面から会議所担当者が確認し、
即日クーポン発行。

３）銀行振込

※振込口座は注文の都度、ワンタイム口座
（バーチャル口座）が生成されます。生成
された振込口座の利用は１回限りです。
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・「クレジットカードにて購入」をクリックし、注意事項を確認後、「購入確定」をクリックします。

2.クーポン決済

４）クレジットカード支払
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①「クレジットカード番号」「クレジットカード名義人」と「有効期限」
を入力して、決定ボタンをクリックします。
②3Dセキュア認証画面へ遷移後、パスワード、認証コード等を
入力してください。

※GMOイプシロン社の提供する決済システムで、クレジット決済の処理を行います。

４）クレジットカード支払

イメージ

・決済完了後はクーポン履歴画面に戻ります。
③必要に応じ「明細印刷」ボタンから
クレジット利用明細（控）を出力してください。

①

③

3Dセキュア認証画面一例
（認証画面、認証方法はご利用のクレジットカード会社に
より異なります）

※決済画面が先に進まない場合等は下記URL内容をご
確認ください。
https://cci.gensanchi.jcci.or.jp/attachments/2
0250703_3dsecure_v2.pdf

②

Payment_method_procedure(260401).pptx
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・入金確認後、クーポンが発行されます。
・クーポンの購入や使用の履歴および残数は、「クーポン履歴」から確認します。
・また、メールでもクーポン発行の通知を行います。
・銀行振込時の「振込依頼書」やクレジット決済時の「利用明細」は、本画面からも印刷できます。

発給申請で使用可能なクーポンの枚数が
「クーポン残数」として表示されます。
購入手続中で入金確認前のクーポンは、
「クーポン購入手続中」として表示されます。

５）クーポン履歴（残数の確認）

「購入」
購入手続きを行った時に表示されます。
「使用」
発給申請でクーポンを使用した時に表示さ
れます。
「返却」
発給申請で不備等があり、状態が保留に
なると一旦クーポンは返却されて本画面に
表示されます。
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・「詳細」をクリックすると、当該操作の詳細が表示されます。
・支払い前であれば、 「購入をキャンセルする」ボタンを
クリックして購入依頼を取り下げることが可能です。

６）クーポン履歴（詳細の確認）
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